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Управление значимыми темами в КПО GRI 3-3

Надлежащее управление необходимо для обеспечения устойчивости крупномасштабных инвестиций и особенно 
важно в такой сложной организации, как КПО, где эффективное управление, внутренний контроль и процессы обе-
спечения качества имеют жизненно важное значение.

По всем аспектам своей деятельности, в соответствии с ОСРП, КПО ведет работу, руководствуясь международными 
стандартами. Стандарты внедряются посредством ряда регламентов, процедур и соответствующих рациональных 
практик, лежащих в основе системы управления КПО.

Системы менеджмента и регламентирующие документы КПО, связанные с устойчивым развитием по каждой из зна-
чимых тем, приведены в следующей таблице.

Руководящие документы по вопросам устойчивого развития КПО  
(по существенным темам) GRI 3-3

Существенные темы Руководящие документы
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Охрана труда и техника 
безопасности работников

Политика в области ОТ, ТБ и ООС
Золотые правила КПО
Жизненно важные правила
Руководство по системе менеджмента в области ОТ, ТБ и ООС
Положение о службе охраны труда, техники безопасности и целостности производства
Стратегия по защите от воздействия H2S
Четырехлетний стратегический план КПО в области ОТ, ТБ и ООС
План по улучшению ОТ, ТБ и ООС КПО на 2023 год
Программа лидерства и культуры по технике безопасности

Охрана здоровья 
работников

Политика в области охраны труда и пропаганды здорового образа жизни
Политика о запрете курения
Положение о запрете употребления алкоголя, наркотиков, психотропных 
и токсикоманических веществ (их аналогов) в КПО
Положение по предотвращению распространения КВИ
План по оздоровлению сотрудников на 2023 год
Правила управления рисками, связанными с утомлением
Программа психического здоровья
Программа стрессоустойчивости

Безопасность 
технологических 
процессов

Положение о службе охраны труда, техники безопасности и целостности производства
Пятилетний стратегический план КПО по обеспечению целостности объекта
Основы безопасности технологического процесса
Стратегия управления рисками одновременных работ
Основные принципы повышения и проверки уровня компетентности
Руководство по использованию модели барьеров

Готовность 
к реагированию на ЧС

Положение об организации гражданской обороны в КПО
Положение об эвакуационной комиссии КПО
Стратегия по обеспечению защиты людей в случае аварии, связанной с сероводородом, 
на месторождении
Стратегия минимизации персонала на месторождении
План действий по ликвидации ЧС

Взаимодействие 
с местным населением: 
методы оценки 
и снижение воздействия, 
жалобы и обращения

Политика и стандарты КПО в области социальной деятельности
Процедура КПО по рассмотрению жалоб и предложений населения
Процедура по оценке исходных социально-экономических данных и анализ воздействия
Процедура по взаимодействию со стейкхолдерами
Процедура по сохранению культурного наследия
Процедура по вынужденному переселению
Процедура по программам содействия развитию местного населения
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Развитие и обучение 
персонала

Ежегодный План подготовки кадров
План по обеспечению непрерывности деятельности по обучению и развитию
Процесс планирования и бюджетирования программ обучения и развития для персонала 
КПО
Программы ускоренного развития кадрового резерва
Программа предоставления грантов для казахстанского персонала и их детей

Производственные 
отношения 
с подрядчиками

Положение по производственным отношениям
Стратегия управления показателями ОТ, ТБ и ООС подрядных организаций
Приложение Д к форме контракта “Требования по ОТ, ТБ и ООС к контракту”
Приложение H к форме контракта “Производственные отношения”
Программа “Забота о людях”

Свобода участия 
в профсоюзах и ведение 
коллективных 
переговоров

Коллективный Договор
Положение о решении трудовых споров
Процедура решения дисциплинарных вопросов

Обеспечение личной 
и производственной 
безопасности

Положение по Системе управления безопасностью
Положение по обеспечению безопасности КПО
Положение по проведению внутренних служебных расследований
Положение о персональных данных работников КПО
Положение по соблюдению чистого рабочего стола КПО

Соблюдение прав 
человека

Кодекс устойчивого развития
Деловые принципы КПО
Кодекс поведения
Горячая Линия
Программа проведения обучающих курсов в области соблюдения этических норм 
и нормативно-правового соответствия
Процедура по расследованию нарушений нормативно-правового соответствия

Социальное, 
культурное и гендерное 
разнообразие, равные 
возможности
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Существенные темы Руководящие документы

Со
ц

и
ал

ьн
о-

эк
он

ом
и

че
ск

и
е 

те
м

ы

Занятость и оплата труда Положение об Управлении по трудовым ресурсам
Положение по ежегодному пересмотру оплаты труда
Политика по оплате труда местного персонала
Правила сокращения численности или штата работников КПО
Программа добровольного расторжения трудовых отношений с льготным обеспечением 
для работников КПО

Увеличение местного 
содержания в кадрах

Программа по увеличению местного содержания в кадрах на 2020 – 2025 гг.
Процедура составления плана национализации кадров и отчетности о его исполнении

Социально-
инфраструктурные 
проекты

Приложение 5 к Окончательному соглашению о разделе продукции (ОСРП)
Система управления отдела социальных проектов
Процедура по реализации социальных инвестиций
Процедура по контролю над социальными и инфраструктурными проектами
Процедура по управлению изменениями при реализации СИП

Cпонсорство 
и благотворительность

Политика в области спонсорства и благотворительности
Программа предоставления грантов и стипендий для населения сельских округов

Поставки электроэнергии 
в местную сеть

Положение Окончательного Соглашения о разделе продукции Карачаганакского 
месторождения (Cт.I, Разд.1.1)

Противодействие 
коррупции

Руководство по противодействию взяточничеству, коррупции и отмыванию денег
Руководство по управлению потенциальными Конфликтами интересов
Руководство по соблюдению торгового законодательства
Программа проведения обучающих курсов в области соблюдения этических норм 
и нормативно-правового соответствия
Процедура по проверке этической благонадежности

Импортозамещение 
и увеличение местного 
содержания в закупках 
товаров, работ и услуг

Политика КПО по местному содержанию
Программа развития местного содержания 2022–2023 гг.
Положение об отчетности по закупленным товарам, работам и услугам
Положение о проведении аудита по местному содержанию
Процедура проведения ранних тендеров и тестирования пробных заказов
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Технологии и инновации Цифровая дорожная карта
Стратегия непрерывного совершенствования
Политика в сфере деловых коммуникаций, социальных сетей и допустимого использования 
ИТ

Расчетные доказанные 
запасы и добыча

Отчет КПО о пересчете запасов нефти, газа, конденсата и сопутствующих компонентов на 
Карачаганаке

Цепочки поставок 
и организация снабжения

Политика по договорной работе и закупкам
Положение о тендерных торгах СКУ Карачаганакского проекта
Приложение 1 к Резолюции СКУ от апреля 2020 г.
Процедура по комплексной проверке благонадежности

Прозрачность платежей 
государству (ИПДО)

Статья XIX Окончательного соглашения о разделе продукции (ОСРП)
Положение о налоговой учетной политике Казахстанского филиала “Карачаганак 
Петролиум Оперейтинг Б.В.”
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Энергоэффективность Энергетическая политика и зеленые правила КПО
Руководство по системе энергоменеджмента
Руководство по Зеленому Офису
План мероприятий системы энергоменеджмента

Соблюдение 
природоохранного 
законодательства

Положение об Управлении по ООС
Процедура по организации проведения ОВОС при разработке проектов строительства
Процедура по выявлению нормативных требований в области ООС
Реестр соответствия законодательным требованиям ООС

Инвестиции в охрану 
окружающей среды

План мероприятий по охране окружающей среды КПО;
Сводный реестр значимых экологических аспектов КПО
Программа повышения экологической осведомленности и культуры на 2022–2024 гг.
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Разливы План по ликвидации нефтяных разливов
План ликвидации нефтяных разливов на воздушных / водных пересечениях 
магистральных и внутрипромысловых трубопроводов КОТС и ОЭСиД

Мониторинг качества 
воздуха

Производственный экологический мониторинг (ПЭК)
Программа по контролю достоверности данных экологического мониторинга

Снижение объёмов 
эмиссий парниковых 
газов и загрязняющих 
веществ

Процедура по соответствию условиям Разрешения на эмиссии в ОС
Процедура по управлению выбросами загрязняющих веществ
Процедура по управлению выбросами парниковых газов
Процедура проведения инструментального замера промышленных выбросов на объектах 
КНГКМ
Учет и отчетность по сжиганию углеводородного сырья на вертикальных факелах 
месторождения
Процедура по учету и отчетности сжигания углеводородного сырья на вертикальных 
и горизонтальных факельных установках

Рациональное 
водопользование

Стратегия утилизации пластовой воды
Процедура управления водопотреблением, водоотведением, учета и отчетности 
в водохозяйственной деятельности
Процедура учета и распределения потребления питьевой и технической воды на 
Карачаганакском месторождении – первые два документа очень похожи, в чем разница?
Процедура по учету, хранению и использованию соленасыщенных подземных вод в чеке 
№ 2

Управление твёрдыми 
и жидкими отходами, 
утилизация стоков

Программа управления отходами на КНГКМ
Процедура управления отходами
Процедура приема и классификации отходов, принимаемых для захоронения на Полигон 
по захоронению твердых промышленных отходов Комплекса утилизации отходов

Сохранение 
биоразнообразия 
и экосистем

План мероприятий по охране биоразнообразия

Прием жалоб 
и обращений по поводу 
экологических аспектов 
деятельности КПО

Порядок действий при жалобах на запах газа в прилегающих КНГКМ населенных пунктах


